
令 和 ８ 年 １ ０ 月 １ ８ 日
御 殿 場 市 危 機 管 理 課

【尾尻区防災出前講座】



防災基礎知識

まずは、自助・共助・公助から



自助・共助・公助

自助ってなあに？

「自分（家族）の命は自分（家族）で守る。」

この考えのもと、日ごろ災害に対して備えたり、
発災時には負傷せずに生き残ることが、防災対策の
基本です。



自助・共助・公助

共助ってなあに？

「自分たち（地域・組織・グループ）は自分たち
（地域・組織・グループ）で守る。」

自分が負傷せずに生き残れたら、地域・組織・
グループの人たちと助け合うことです。
災害時に円滑に助け合いができるように、日頃から
備えることが大切です。



自助・共助・公助

公助ってなあに？

行政機関等（消防・警察・自衛隊など）が守る。

国、自治体、消防、自衛隊などによる公的な救助
災害支援や復旧活動のことです。

プッシュ型支援

避難所への水・食料の提供

ライフラインの復旧

情報収集と発信・伝達

避難所の開設



自助・共助・公助

ただし！

大規模災害のときは

災害の規模が大きくなると、
迅速に支援することが難しくなります。

行政自身が被災して機能がマヒするような場合もあります。

効果的な公助の展開には発災後、
１週間程度はかかると

考えておく必要があります。



自助・共助・公助

自助について、基本的なことを、お話します。



自助・共助・公助

自助での防災対策（個人・家庭）

１ 発災後、３日間乗り切る人数分の備蓄
（可能であれば７日分の備蓄）

・ 水 （１人分の目安 １日あたり３リットル）
・ 食料（１人分の目安 １日あたり３食）
・ 災害用トイレ（１人分の目安 １日あたり５回）



自助・共助・公助

自助での防災対策（個人・家庭）

２ 日用品の備蓄

３ 防災セットの準備

４ 家具の転倒防止

５ ガラスの飛散防止

６ 防災マップの入手

７ 避難時の指針（避難経路や避難場所）の確認

８ 緊急連絡先などの事前確認

９ 防災訓練への参加



自助・共助・公助

ちなみに、共助での防災対策（地域・組織・グループ）

１ 発災後３日間乗り切る地域・従業員のための備蓄
（可能であれば７日分の備蓄）

２ 非常用物品・防災資器材等の準備

３ 地域・企業内の安全点検や対策

４ 防災マップの入手

５ エレベータの閉じ込め対策

６ 防災訓練の実施

７ 帰宅困難者対策

８ 避難対策マニュアルの策定と検証

９ ＢＣＰ対策マニュアルの策定と検証

10 避難場所の提供と準備



公 助共 助

自 助自 助

自助・共助・公助

家庭での準備ができていて、自助が大きければ

共助と公助を本当に必要な人にまわせる。

たとえば
妊婦さん
乳幼児・子供たち
高齢者
障がい者
外国人 など



家庭での防災対策

どんなことを
考えればいいのかなぁ？



家庭での防災対策

家庭（自分）は何ができるか考えよう

外
出
先
で
は

非
常
口
を
確
認

カ
ー
テ
ン
は

閉
め
て
寝
る

食
器
の

重
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方
を

か
え
て
み
る

包
丁
は

使
っ
た
ら

す
ぐ
し
ま
う

寝
転
ん
で

危
険
を

探
し
て
み
る

日
用
品
は

多
め
に

買
い
置
き
す
る



家庭での防災対策

家庭で何ができるか考えよう

行
け
る
時
に

ト
イ
レ
は

済
ま
せ
て
お
く

生
理
用
品
は
、

も
う
一
周
期
分

買
っ
て
お
く

災
害
時
の

集
合
場
所
を

決
め
て
お
く

公
衆
電
話
の

使
い
方
を

子
供
に

教
え
て
お
く

地
域
の
行
事
に
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て
み
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災
害
時
の

ペ
ッ
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預
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を

探
し
て
お
く



家庭での防災対策

家庭で何ができるか考えよう

マ
マ
バ
ッ
グ
は

使
っ
た
分
だ
け

足
し
て
お
く

チ
ョ
コ
レ
ー
ト

キ
ャ
ラ
メ
ル

ア
メ
な
ど
を

カ
バ
ン
に

入
れ
て
お
く



家庭での防災対策

寝るときにできる防災

寝室の安全がいのちを守る。

寝ているときは、とても無防備です。
とっさに落下物をよけたり、
すぐに逃げたりできません。
１日の中で長い時間無防備な状態でいる場所、
寝室の危険を理解し、
あらかじめ心配をなくしておくことが
生き残るポイントです。



家庭での防災対策

寝るときにできる防災



家庭での防災対策

落
ち
て
頭
に

ぶ
つ
か
る
可
能
性
が

倒
れ
て
き
た
ら

ベ
ッ
ド
が
下
敷
き
に

い
つ
も
の
場
所
に

寝
転
ん
で
、

危
険
を
探
し
て
み
る

部
屋
の
中
の
イ
ン
テ
リ
ア
は
、

地
震
の
揺
れ
で
倒
れ
た
り
、

落
ち
て
く
る
と
考
え
て
、

危
な
い
と
こ
ろ
が
な
い
か

チ
ェ
ッ
ク
し
て
み
ま
し
ょ
う
。

物
が
散
乱
す
る

室
内
を
素
足
で

歩
く
の
は
ケ
ガ
の
も
と

寝
て
い
る
場
所
の
近
く
に

厚
底
の
ス
リ
ッ
パ
や

普
段
使
っ
て
い
な
い
靴
を

準
備
し
て
お
く
だ
け
で

安
心
で
す
。

寝
る
と
き
に
で
き
る
防
災

寝るときにできる防災



家庭での防災対策

メ
ガ
ネ
や
杖
、
携
帯
電
話

抱
っ
こ
ひ
も
な
ど
は

枕
元
に

行
動
を
助
け
る
必
需
品
は

い
つ
も
枕
元
に
備
え
て

お
き
ま
し
ょ
う
。

た
だ
置
く
だ
け
で
は

揺
れ
で
ど
こ
か
へ

飛
ん
で
い
っ
た
り
す
る

こ
と
も
あ
る
の
で

滑
り
止
め
シ
ー
ト
の
上
に

置
い
た
り
、
固
定
し

た
壁
掛
け
収
納
に

入
れ
る
な
ど
、
置
き
方
を

工
夫
し
ま
し
ょ
う
。

窓
ガ
ラ
ス
に
は
、

飛
散
防
止
フ
ィ
ル
ム
を

ベ
ッ
ド
や
布
団
は
、

で
き
る
だ
け
窓
か
ら
離
し
ま
す
。

で
き
な
い
場
合
は
、

窓
ガ
ラ
ス
に
飛
散
防
止

フ
ィ
ル
ム
を
貼
り
ま
し
ょ
う
。

又
、
カ
ー
テ
ン
を

閉
め
る
と
、
割
れ
た

ガ
ラ
ス
が
飛
び
散
る
の
を

抑
え
る
効
果
が
あ
り
ま
す
。

「
寝
る
前
に
は
カ
ー
テ
ン
を

閉
め
る
」
を
各
部
屋
で
習
慣
に
。

寝
室
に
置
く
小
物
は

割
れ
な
い
素
材
を
選
ぶ

時
計
や
写
真
立
て
な
ど
の

イ
ン
テ
リ
ア
雑
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ガ
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ど
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す
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は
な
く
、

紙
や
布
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シ
リ
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の

も
の
を
選
び
ま
し
ょ
う
。

飛散防止フィルムで
安全性をアップ

面ファスナーなどで
しっかり固定

寝るときにできる防災



家庭での防災対策

夜
間
の
発
災
に
備
え
て

明
か
り
を
確
保

倒
れ
て
く
る
物
が

何
も
な
い
部
屋
で

寝
る
の
が
理
想
で
す
が
、

現
実
に
は
難
し
い
も
の
。

「
寝
て
い
る
場
所
に

倒
れ
て
こ
な
い
」

「
落
ち
て
こ
な
い
」

「
動
い
た
り
倒
れ
て

逃
げ
道
を
ふ
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が
な
い
」
の

３
つ
に
気
を
付
け
て

家
具
を
配
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し
ま
す
。

そ
の
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え
で
、

家
具
類
の
転
倒
・

落
下
・
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動
防
止
対
策
も
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え
ま
し
ょ
う

寝るときにできる防災
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て
い
る
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に

家
具
が
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足

元
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、
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使
う
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電
池
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あ
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各
部
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と
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用
意
し
て
お
く
と
、

よ
り
安
心
で
す
。

足
元
灯
が
な
い
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合
は
懐
中
電

灯
を
揺
れ
で
見
失
わ
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、
暗
闇

で
も
す
ぐ
手
に
取
れ
る
よ
う
な

場
所
に
置
い
て
お
き
ま
し
ょ
う
。

ヘ
ッ
ド
ラ
イ
ト
な
ど
、
手
に
持
た

な
く
て
も
よ
い
明
か
り
も

お
勧
め
で
す
。



家庭での防災対策

片付けで、できる防災

いつもの片付け習慣が安全をつくる。

１ 部屋の中の物を減らす 断捨離
２ 散らかったら片づける

あたり前のことが、家の中の安全性を高める。

できることから少しづつ

普段の片付けは、危険から身を守る第１歩



家庭での防災対策

片付けで、できる防災



家庭での防災対策

片付けで、できる防災

整
理
整
頓
で

安
全
を
確
保
す
る
。

普
段
か
ら
整
理
整
頓
す
る
。

必
要
な
物
だ
け
置
く
よ
う
に

す
る
。

部
屋
や
廊
下
に
置
く
も
の
を

極
力
少
な
く
す
る
。

地
震
が
来
て
も
安
全
な
空
間

や
避
難
ル
ー
ト
を
作
っ
て
お

き
ま
し
ょ
う

収
納
の
ポ
イ
ン
ト

重
い
物
は
下

軽
い
物
は
上

重
く
て
硬
い
物
や
割
れ
や
す

い
物
は
下
段

軽
い
物
や
落
ち
て
当
た
っ
て

も
痛
く
な
い
物
は
上
段

ち
ょ
っ
と
、
置
き
換
え
る
だ
け

で
、
地
震
に
強
い
収
納
に
な
り

ま
す
。



家庭での防災対策

片付けで、できる防災



家庭での防災対策

レイアウトを見直そう



家庭での防災対策

レイアウトを見直そう



家庭での防災対策

レイアウトを見直そう



家庭での防災対策

お宅の家具は大丈夫？



家庭での防災対策

お宅の家具は大丈夫？



家庭での防災対策

お宅の家具は大丈夫？
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家庭での防災対策

お宅の家具は大丈夫？
家庭内家具等転倒防止推進事業 

 

 

 阪神・淡路大震災では、亡くなった人の８割が住宅

の倒壊や転倒した家具の下敷きになったことが原因

でした。地震から自分自身や大切な家族を守るため、

家具等の転倒防止を行いましょう。 

 市では市内全世帯を対象に、家庭内の家具等を固定

する費用の補助を行っています。 

危機管理課 ８２‐４３７０ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

固 定 費 用 

固 定 

台 数 

申 請 者 負 担 額 

一般世帯 高齢者世帯等 

１台 ２，１００円 ６３０円 

２台 ２，４００円 ７２０円 

３台 ２，７００円 ８１０円 

４台 ３，０００円 ９００円 

５台 ３，３００円 ９９０円 

※高齢者世帯等とは、高齢者世帯（65 歳以上の人の

みで構成するか、又はこれに１８歳未満の未婚の者が

加わった世帯）、障害者１・２級（同居）世帯、介護

保険要介護３以上（同居）世帯、母子（父子）世帯を

いいます。 

※５台を全額自己負担した場合、固定費用＋金具代で 

約２３，０００円程度かかります。 

家具等転倒防止事業の流れ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

対象世帯 

市内に住所を有し、住民登録のある世帯です。 

受  付 

市役所の危機管理課、各支所、駅前サービスセンタ

ーで申請を受け付けます。申請書に必要事項を記

入・押印して提出して下さい。申請は１世帯につき

１回限りです。 

※随時受け付けていますが、設置作業実施期間は 

７月から翌年２月までとなります。 

実施内容 

○テレビ、冷蔵庫、タンス、本棚、食器棚等で転倒

することにより生命の危険又は身体に障害を及

ぼす可能性のある家具５台までを固定します。 

○固定作業の実施にあたっては、くぎ、ネジ、固定

金具等を使用します。 

○家屋の柱、壁、床等の補強は行いません。 

○事業完了後の移動や固定器具の取り外しは行い

ません。 

○固定作業は、市が委託した業者が行います。 

※家具等の固定は、地震災害時の転倒防止を完全に

保証するものではありませんので、固定した家具

等の転倒による被害の責任は負いません。 

※鉄筋造り住宅等は、場合により固定できない場合

があります。 

危機管理課 

建築業組合 

申 請 者 
②
作
業
依
頼 

①申請書提出 

③事前打ち合わせ 

⑤完了確認→負担額支払 

④作業実施 

地震対策は自身の対策から 
資料５ 



家庭での防災対策

お宅の家具は大丈夫？
 

受付番号   －  －  －     

  年  月  日 

御殿場市家庭内家具等固定作業実施申請書 

御殿場市長 様 

申請者（世帯主）住  所 御殿場市           

氏  名              印 

電話番号     －  －       

 

御殿場市家庭内家具等転倒防止推進事業実施要綱第５条第１項の規定により、下記に掲げる条

件を承諾し、家具等固定作業の実施を申請します。 

 

記 

 

区    名  世 帯 番 号 ―   ―  

住 居 の 種 類 持 家・借 家 

世帯構成（該当する世帯

構成を○印で囲む） 

一般世帯、高齢者世帯、障害者１・２級（同居）世帯 

介護保険要介護３以上（同居）世帯、母子（父子）世帯      

固定を希望する家具等

の 種 類 、 数 量 

（種類を○印で囲み、

( )内に数量を記入） 

テレビ ( ) 冷蔵庫 ( ) 

和ダンス( ) 洋服ダンス( ) 食器棚( ) 

その他      ( ) 

合計   台 

家 屋 の 所 有 者 名 
 

 

（申請者と所有者が同一の場合は記入不要） 

家屋所有者等の承諾 

（住居の種類で市営住宅

以外に該当する人） 

上記申請により、家庭内家具等を転倒防止のため固定金具等により

家屋（柱、壁、床等）に固定することを承諾します。 

  年  月  日  

所有者  住 所 

（管理者） 氏 名           印 

条件 

１ 申請者が、家具等の固定作業の完了を確認したものに対しては、市及び作業実施者は移動及

び取外しは行いません。 

２ 家具等の固定は、転倒防止を完全に保証するものではありません。従って、固定した家具等

の転倒による被害の損害賠償責任を市及び作業実施者が負うものではありません。 

３ 借家・アパート・市営住宅等を退居する場合、固定金具等の取外しは各自の責任において、

原状に回復してください。 

４ 家具等の固定台数は５台を限度とし、テレビ（主に使用しているもの）、冷蔵庫は災害時に重

要な役割を担うことから優先的に固定作業を実施してください。 

 

 
高齢者 障害者 長寿 母子 

    

様式第１号（第５条関係） 



家庭での防災対策

電気火災を防ごう



家庭での防災対策

電気火災を防ごう

通電火災に気を付けよう

発災後、自分の身の安全を確保したら

使用中の電気器具のスイッチを必ず切る。

コンセントをすべて抜く。

屋外に出る時や避難する時は、ブレーカを切る。

もし、火が出
た場合は！

むやみに、水をかけずに、まず、ブレーカを切って
必ず消火器を使用しましょう。

これは、電気が復旧したときに、起こる可能性が
あります。

電気が
復旧したら



家庭での防災対策

家庭での備蓄について

よく言われる
ローリングストック法です。



家庭での防災対策

家庭での備蓄について



家庭での防災対策

家庭での備蓄について



家庭での防災対策

トイレで、できる防災

トイレは、使えなくても
からだは、待ったなし。

大地震による停電や断水、
排水管の破損で長期間
使えなくなったら、
どうしよう？

家でも、外出先でも、
行きたい時に使用することが、
当たり前になっている
トイレにも備えが必要です。



家庭での防災対策

トイレで、できる防災



家庭での防災対策

トイレで、できる防災

悪臭対策



家庭での防災対策

トイレで、できる防災



家庭での防災対策

トイレで、できる防災



家庭での防災対策

ト イ レ ト ラ ッ ク

御殿場市でもトイレトラックが、令和８年７月１５日（水）に入ってき
ました。
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ト イ レ ト ラ ッ ク
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お風呂で、できる防災



家庭での防災対策

食事で、できる防災

自分や家族を守るための食べ物を備える。

被災後は偏った食事や
食べなれない食材が続き、
ストレスが溜まったり、
体調を崩すケースも。
普段食べなれている物や
好きな物などを備えておくと安心です。
自分の身は自分で守れるよう備えましょう。
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食事で、できる防災

家庭での防災対策
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。
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食事で、できる防災
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家庭での防災対策

体調管理で、できる防災

いざというときも役立つ体調管理のコツ

大きな地震が起きて
インフラが止まると、
厳しい寒さや暑さ、
不衛生な環境によって
からだの調子が悪くなることも

日頃から、からだを守る
知識を持っておけば、
被災時にも役立ちます。
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体調管理で、できる防災
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体調管理で、できる防災



家庭での防災対策

子供と備える防災
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子供と備える防災
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家庭での防災対策

出かけるときの防災

ここで地震が起きたらと
危険を想像してみる。

出かけたまちに、いつもの通勤・通学路に、
強い揺れで倒れたり落ちてくる
危険性のあるものが、たくさん潜んでいます。

「もし大きな揺れが来たら？」と
危険をシュミレーションする、
そのちょっとした習慣が
いざというとき命を救います。
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出かけるときの防災
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出かけるときの防災



家庭での防災対策

非常袋を備える

自分で作る非常袋の基本は、
旅行カバンに防災アイテムをアレンジして

役立つ非常袋を作ることができます。

非常袋は、特別なバックではありません。
いつもの旅行のアイテムをアレンジして
役立つ非常袋を作ることができます。



家庭での防災対策

非常袋を備える

非常用にプラスするアイテム例
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非常袋を備える



家庭での防災対策

非常袋を備える
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水・食料・簡易トイレの備えをしよう

○ 南海トラフ地震のような大規模災害時は
公的支援がすぐに届かないおそれがあります。

７日分の水・食料の備蓄を！！

○ 上下水道などのインフラが被災するとトイレが
使用できなくなるおそれがあるため、

トイレの備えも非常に重要！！

できることから、ひとつずつ
その対策があなたと家族の命を守ります

備蓄はローリングストック法で！

日常使う食材や非常用食料を定期的に食べて、食べた分を
買い足し備蓄していく方法。インスタントラーメンやレトル
ト食品も非常用として扱えます。

携帯トイレ、簡易トイレを備蓄している世帯 ２４．５％

平成２８年４月熊本地震



家庭での防災対策

コミュニケーションで、できる防災

普段の人付き合いが困ったときの助けになる。

あらかじめ備えておくことの
大切さは、物だけではありません。
コミュニケーションでも同じです。

家族だけではなく、友達や
ご近所さんとも、付き合い方
ひとつでいざというとき、
助け合える仲間になれるのです。

お宅に、回覧板は、まわってきますか？
まずは、自治会（区）に入りましょう。
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コミュニケーションで、できる防災
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家庭での防災対策

コミュニケーションで、できる防災

地域の危険を知る。

適切な防災対策をするには
「身（家）のまわりでどんな災害が起こりうるのか」

を知っておくことが大切です。

防災マップを活用しよう！

地域の災害リスクの確認

地域の危険区域や避難場所

災害時の避難ルートや避難方法

防災マップを見てあらかじめ考え、
実際に歩いてみましょう。



凡 例

防災マップを見てみよう

家庭での防災対策
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防災マップを見てみよう



家庭での防災対策

コミュニケーションで、できる防災

防災マップは
引っ越しなどで住宅を選ぶ時にも

活用しよう。

１ 見 る
・ 壁にひびが入っていないか
・ ベランダやバルコニーが破損していないか
・ 床や柱の傾きを感じないか

２ 確認する
・ １９８１年６月１日以降に建築確認が行われているか
・ いままでに大きな災害に見舞われたことがあるか
・ 耐震工事をしているか

不動産屋さんなどに確認しましょう。
３ 調べる
・ 地域で起こった過去の災害など、災害リスクを調べておきましょう。
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日頃からの備え

地震に強い我が家にしよう！！住宅の耐震化
すぐにでも受けよう！住宅の耐震診断

プロジェクト「ＴＯＵＫＡＩー０」（御殿場市の場合）

お問い合わせは
静岡県くらし・環境部建築住宅局 建築安全推進課 ０５４－２２１－３３２０へ

平成２８年４月熊本地震
昭和５６年５月以前建築された木造住宅が対象

木造住宅耐震補強等事業

耐震補強工事費への補助

最大１００万円 ＋
全員６５歳以上

２０万円

税金の優遇制度（耐震改修促進税制）

所得税

固定資産税

耐震補強工事費又は基準額の１０％を控除（２５万円上限）

耐震補強工事をすると、１年間半額に減税
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家具の固定やレイアウトの工夫・安全空間の確保

【寝室等】
ピアノ等はキャスター付
の物はしっかり固定

家具のない安全
なスペース（部屋）

【居間】テレビの固定

【台所】
冷蔵庫、レンジ
食器棚の固定



家庭での防災対策

コミュニケーションで、できる防災

自主防災組織に入ってみよう！

御殿場市では、各区に自主防災会長を中心とした自主防災会が
あります。
自主防災会長を長として、防災部長・防災リーダーが、活躍

しています。
現在、区は、５９区あり女性の区長は１名、防災部長は０名、

防災リーダーは、男性３０７名に対して、女性２０名とかなり
低い状況にあります。
是非、女性目線を反映させるためにも、各区の防災役員へ

参加してみませんか？
そして、地域の防災リーダーとして、活躍してみましょう！



家庭での防災対策

コミュニケーションで、できる防災

あなたは、５９区を御存知ですか？

御殿場区 深沢区

新橋区鮎沢区

西田中区 北久原区

湯沢区

仁杉区

東山区 東田中区 二の岡区

栢ノ木区

萩原区

永原区

二枚橋区

御
殿
場
地
区

御殿場市振興センター
（災害時 御殿場市対策本部 御殿場支部）

竈 区 萩蕪区

風穴区中山下区

町屋区 高内区

中清水区

尾尻区

沼田区 二子区 中山上区

神山区

駒門区

富士見原区

大坂区

富
士
岡
地
区

御殿場市富士岡支所
（災害時 御殿場市災害対策本部 富士岡支部）

川島田区 森之腰区

永塚区保土沢区 北畑区

杉名沢区 神場区 板妻区

大沢区 矢崎区

原
里
地
区

御殿場市原里支所
（災害時 御殿場市災害対策本部 原里支部）

茱萸沢下区 茱萸沢上区

川柳区中畑西区中畑南区

中畑東区 中畑北区

玉
穂
地
区

御殿場市玉穂支所
（災害時 御殿場市災害対策本部 玉穂支部）

小木原区 時之栖区 印野区

印
野
地
区

御殿場市印野支所
（災害時 御殿場市災害対策本部 印野支部）

塚原区 六日市場区

上小林区柴怒田区山之尻区

美乃和区 清後区

水土野区

高
根
地
区

御殿場市高根支所
（災害時 御殿場市災害対策本部 高根支部）

古沢区
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家庭での防災対策

コミュニケーションで、できる防災

自主防災会の活動

５月 自主防災連合会総会
６月 水防訓練
７月 総合防災訓練説明会
８月 総合防災訓練 夜間訓練

総合防災訓練
９月 視察・研修

１０月 ステップアップ研修
普通救命講習会

１１月 地域防災訓練 モデル区訓練参加・視察
１２月 地域防災訓練 全区
１月 災害ボランティア訓練視察

地元の方のために、少しでも役に立っていると思えること
普通に生活しているだけでは、学べなかった防災に関する
知識や対策を学ぶことができる。
いままで、防災に関心がなかった方が、
防災に関する行事に参加することで、
興味を持っていただき、ともに活動をするようになれる。
地域の方たちに、「ありがとうございました」等、感謝されたとき

や

り

が

い



家庭での防災対策

コミュニケーションで、できる防災

様式２　個別計画（独自の様式でも可）

要支援者の情報 ※色付きの個所は必須項目

記入例

フリガナ

住所

長男

作成日：令和　○　年　○　月　○　日

特記事項
（服薬内容、
避難方法等）

氏名

男　・　女

　　　　○×　　区　　　 　△組
　　　　　　　　　　　　　　　×班

性別

氏名

避難支援者

（安否確認・避

難誘導等）

御厨　良子

御殿場市〇○○番地の××

氏名

住所

緊急連絡先②

連絡先氏名

連絡先住所

連絡先住所

緊急連絡先①

自治会名

　　　75　　　歳

携帯：　×××-××××-××××

ゴテンバ　ハナコ

御殿場　花子

避難支援者についても災害時に援護が必要になる可能性もあることから、避難支援者について
責任を課すものではありません。また、避難支援者は個人・団体どちらでも構いません。

電話
FAX

自宅：××-××××

携帯：000-0000-0000

電話
FAX

自宅：××-××××

携帯：000-0000-0000

御殿場市〇○○番地

御厨　太朗

①

住所

②

連絡先
電話番号

携帯：000-0000-0000

自宅：（××××）××-××××

持病で○○病を患っているため、朝・昼・夕と食事後に××の服薬が必要。足腰が悪く、
避難所までは車いすでの移動が必要であり、近所の○○さんに支援をお願いしている。

富士山　水菜　

生年月日
 明 ・大
 昭 ・平　××年　○月　△日

年齢

電話/FAX 自宅：　××-××××

○○県　〇×市XXX番地XX 続柄

要支援者避難支援計画（個別計画）

御殿場市〇○○番地 続柄 長女

連絡先
電話番号

携帯：000-0000-0000

自宅：（××××）××-××××

御殿場市　萩原４８３

連絡先氏名 御殿場　一朗

避難支援者は、原則本人や家族の希望により、近隣の顔

見知りの方、自主防災組織、民生委員などの地域の方々に

お願いしてください。

様式２　個別計画（独自の様式でも可）

要支援者の情報 ※色付きの個所は必須項目

続柄

要支援者避難支援計画（個別計画）

続柄

連絡先
電話番号

携帯：

自宅：

御殿場市

連絡先氏名

連絡先
電話番号

携帯：

自宅：

生年月日
 明 ・大
 昭 ・平　　　年　　　月　　　日

年齢

電話/FAX 自宅：　

避難支援者についても災害時に援護が必要になる可能性もあることから、避難支援者について
責任を課すものではありません。また、避難支援者は個人・団体どちらでも構いません。

電話
FAX

自宅：

携帯：

電話
FAX

自宅：

携帯：

①

住所

②

自治会名

男　・　女

　　　　　　区　　　　　　　　　組
　　　　　　　　　　　　　　　 　班

　　　　　　歳

携帯：

性別

住所

氏名

緊急連絡先②

連絡先氏名

連絡先住所

連絡先住所

緊急連絡先①

フリガナ

住所

作成日：令和　　　年　　　月　　日

特記事項
（服薬内容、
避難方法等）

氏名

避難支援者

（安否確認・避

難誘導等）

氏名
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家庭での防災対策

コミュニケーションで、できる防災

災害用伝言ダイヤル１７１

伝言の録音方法

１７１ に、ダイヤル

ガイダンスが流れます。

１ ＋ 自宅固定電話の番号

を入力

録 音

伝言の録音方法

１７１ に、ダイヤル

ガイダンスが流れます。

２ ＋ 自宅固定電話の番号

を入力

再 生

固定電話



家庭での防災対策

コミュニケーションで、できる防災

災害用伝言ダイヤル１７１

伝言の録音方法

１７１ に、ダイヤル

ガイダンスが流れます。

１ ＋ 自宅固定電話の番号

を入力

録 音

伝言の録音方法

１７１ に、ダイヤル

ガイダンスが流れます。

２ ＋ 自宅固定電話の番号

を入力

再 生

携帯電話



家庭での防災対策

コミュニケーションで、できる防災

災害用伝言ダイヤル１７１

１ 伝言の録音時間 ３０秒以内
２ 最大登録数 １０件
３ 保存期間 ４８時間

注意する点

携帯電話から、１７１へダイヤルした際、
携帯電話の番号を入力しても、録音・再生は
できません。



家庭での防災対策

コミュニケーションで、できる防災



家庭での防災対策

コミュニケーションで、できる防災



家庭での防災対策

被災後、どこで暮らすかを判断する。

判断１ 危険を見極める

判断２ 生活ができるか確認

チェックポイント
１ 自宅の家屋に被害があるか？
２ 隣家の倒壊などで自宅に影響があるか？
火災・津波・液状化などの二次災害の心配はあるか？

在 宅 避 難

チェックポイント
他人のサポートがなければ、暮らしていけないか？

避 難 所

不
安
を
感
じ
た
り
、

危
険
と
判
断
し
た
ら
避
難
所
へ

自
宅
で
の
生
活
が

で
き
な
け
れ
ば
、
避
難
所
へ

危
険
が
な
け
れ
ば
、

判
断
２
へ

不
安
が
な
け
れ
ば

自
宅
に
と
ど
ま
る



家庭での防災対策

避難カードを作っておこう！



家庭での防災対策

新 し い 避 難 情 報

避難指示は
必ず避難
災害のおそ
れが高い

レベル５は必ず発令するとは限らない
発令を待ってはいけない！

警戒レベル４までに必ず避難
危険な場所から

高齢者や要介護者は
避難

それ以外の人は、避難の準備



家庭での防災対策

避難のタイミング 年齢・場所から避難行動の基準を策定

災害別の避難場所 各災害を想定して、最適な避難場所を選出

避難時に持ち出す道具 避難時に必要となる道具の準備・確認

連絡方法の確立 避難時に安否を確認する手段の設定・確認

災害に備えて明確化すべきルール

新 し い 避 難 情 報



家庭での防災対策

防災マップを使って、おうちの避難計画を作ろう

配布した防災マップ等を使用して、
お家とその前を考えてみよう。

その際、次の点に留意する。

１ 自宅・一次避難所・市指定避難地・市指定広域避難所を
確認して印をつける。

２ 脆弱な橋・建物、ブロック塀等ないか
３ 火災が起きやすい建物等はないか
４ 工場等事業所などに、

ガソリンタンクやガスタンクなどはないか
５ 土砂くずれや護岸崩壊のおそれのある所はないか
６ 停電・断水・ガスの供給停止した場合に、

近くに、自動販売機・
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家庭での防災対策

防災マップを使って、おうちの避難計画を作ろう

今後、３回の防災講座で、

おうちの避難マニュアルを

作っていきましょう。



家庭での防災対策

防災マップを使って、おうちの避難計画を作ろう

宿 題

自 宅

一 次 避 難 所

市 指 定 避 難 所

市指定避難地

集 合 場 所



終

御殿場市 危機管理課


